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RESUMEN DE HABILIDADES

Mi meta es ayudarlos a transformar su Estrategia en
resultados tangibles para una Mejora Continua. Impulsor
y Asesor del Emprendimiento Juvenil. Proactivo,
analitico, previsor, responsable, capacidad para trabajar
en equipo y para coordinar grupos.

Consultor profesional con amplia experiencia en
Gestion, Implementacion y Optimizacion de Procesos de
Mejora en las empresas en distintas areas como Calidad,
Administracion, Procesos, Capital Humano, Comercial,
Operativas. Mas de 15 anos de experiencia ocupando
puestos Gerenciales, Administrativos y Operativos en
Empresas de Sectores como el Plastico, Automotriz,
Hotelero, Comercio, Construccion, Farmaceéutico,
Tecnologia de la Informacion, Consultoria Empresarial y
Capital Humano.

LOGROS COMO CONSULTOR

¢ Implementacion de ISO 9001:2015 en Matriplastic, DIPMEX,
Tecnohidraulica y Control Industrial, Un Buen grupo de
Amigos, Empaques Corrugados Tehuacan, entre otros.

¢ Implementacion de Lean Sigma en Boxmark

e Desarrollo e Implementacion de un Sistema de
Compensaciones y Valuacion Salarial en Petravia

e -Aplicacion de Clima Laboral en empresas como Petravia,
Integraluminio, Harmony, ferrecepsa, Soyamigo, entre otros.

¢ -Aplicacion de Evaluacion 360° en Petravia

¢ JImplementacion y Asesoria sobre la NOM 035 STPS a
empresas como Logistica Sese, Elcen, entre otros

¢ -Evaluador de competencias acreditado por el CONOCER
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ESTUDIOS PROFESIONALES Y
CERTIFICADOS INTERNACIONALES

LOGROS COMO CONSULTOR e Certificado en la Metodologia “Design Thinking" (Innova
Labs)

e -Certificado Marketing & Funnel Minimo Viable (Agustin

) . Casorzo)
e Reclutamiento de mas de 100 vacantes

para el sector empresarial e Certificado en Academia Comercial (Cemex)

e -Curso en Comunicacion Organizacional (SIPS)
e -Estudios Sociolaborales y Verificacion e Curso en Habilidades de Supervision (SIPS)
legal de candidatos a Nivel Nacional * Certificado en la Implementacion de 5's (Quality Control)
para Grumma e Certificado como Auditor Interno ISO (Quality Controls)
¢ -Certificado “Process Expert” (Intélisis ERP)

e Implementacion de mas de 20 clientes -
e Certificado "Kepler ERP" (Kepler ERP)

en Sistemas ERP Y% de

GestionEmpresarial e Curso “Trabajo en Equipo, Liderazgo y Comunicacion
¢ Diplomado de Gestion estratégica de RH (UTTECAM)
e -Capacitacion en diversos temas de « Rompiendo esquemas Industrial Innovando (UPAEP)

interes empresarial « Licenciatura en Ing. Optimizacion de Procesos (UPAEP)

e EC0076 Evaluador de Competencias con cédula

e Consultoria en Desarrollo
Organizacional Disruptiva para 3845423
empresas como Egophone e ‘EC0249 Servicios de Consultoria General con cédula
4906820
* -Auditor de Farmacias de Similares por » EC0204 Ejecucion de Sesiones de Coaching con cédula
mas de 10 anos 4906920

e EC0217.01 Imparticion de Cursos de Capital Humano con
e Responsable del Centro Evaluador de

Competencias SEP CONOCER cédula 9544521

e ‘EC0301 Diseno de Cursos de Capital Humanos con

e -Capacitador Avalado por la STPS como cédula 8381220
Agente Capacitador Externo con clave e EC0306 Reclutamiento y Seleccién de Personal con
ROPG821119N85-0005 cédula 10343120

e EC03901.01 Verificacion de Seguridad e Higiene con
cédula 2653321
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AREAS DE ESPECIALZIACION EN

CURSOS DADOS DE ALTA EN LA STPS

e ISO 90012015 SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD

» FORMACION DE AUDITORES ISO 19011:2018
PARA ISO 9001:2015, 1SO14000:2016 E ISO
22000:2018

e ‘ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE -
VENTAS EFECTIVAS

¢ ‘NOM-009-STPS-2011 TRABAJOS EN
ALTURAS

¢ ELABORACION DE PNO Y MAPEO DE
PROCESOS

e ‘DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS
¢ ‘NOM-019-STPS-2011 COMISIONES DE
SEGURIDAD E HIGIENE

e ‘ELABORACION DE ACCIONES,
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA

¢ ‘NOM-035-STPS-2018 FACTORES DE RIESGO
PSICOSOCIAL

e DESARROLLO  OGANIZACIONAL:  CLIMA
LABORAL, EVALUACION DEL DESEMPENO Y
VALUACION SALARIAL

Seis Sigma

Lean Manufacturing

Planeacion Estrategica de Negocios
Diagnostico Empresarial

Desarrollo Organizacional N Clima Laboral - DNC
Atraccion de Talento

Evaluacion 360 y Desempeno

Procesos de Auditoria

Inventarios y Almacenes Enfoque a Resultados
Comunicacion Efectiva

Reclutamiento por Competencias
Implementacion Sistemas de Calidad ISO
Mejorando el Servicio al Cliente

Balanced Score Card para RH

Excel Basico, Intermedio

Técnicas para Cierre de Ventas
Estructuracion de RH

Consultoria Especializada MIPYME
Solucion de Conflictos

7 Herramientas Basicas de Calidad

5s'S: Orden del Entorno de Trabajo
Ventas Consultivas y Efectivas

Mejorando el Servicio al Cliente

Programacion Neurolinguistica
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COLABORACION CON
EMPRESAS COMO:

CURSOS DADOS DE ALTA EN LA STPS "
e Cocoso Farmaceutica

e Boxmark

e Soyamigo

e GESTION DE ALMACENES E INVENTARIOS e Grupo Carso
¢ ‘HERRAMIENTAS BASICAS DE CALIDAD * Matriplastic
e Harmony Furniture

e LEAN MANUFACTURING & SEIS SIGMA L
e Integraluminio

e .CORE TOOLS: HERRAMIENTAS PARA EL » Grupo Droka
SECTOR AUTOMOTRIZ . ElCalvario
e SISTEMA INTEGRADO - ISO 9001, ISO 14001 E e Textiles Tenexac
ISO 45001 e Telcel
¢ NOM-006-STPS-2014 MANEJO Y * Grupo Garay
ALMACENAMIENTO DE MATERIALES: « Agua Inmaculada
MONTACARGAS .
¢ Conductronic
e COMISION MIXTA DE HIGIENE Y SEGURIDAD « JB Grupo Empresarial
e Soyamigo

e ‘TRABAJO EN EQUIPO, TEAM BUILDING
* DIPMEX
¢ ‘FORMACION DE INSTRUTORES-
CAPACITADORES ALINEADO AL ESTANDAR
EC217.01 e Grupo ldisa

¢ Mundo Providencia

e Ferrecepsa
e DESARROLLO DE HABILIDADES

GERENCIALES Y DE SUPERVISION e Gapsa
¢ RYCAlimento
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EXPERIENCIA LABORAL

ENE 2015 - A LA FECHA | STRATEGGIA - CONSULTORIA EMPRESARIAL

» Socio-Director-Consultor-Auditor de Strateggia la cual da servicios de Consultoria a las empresas
de la region en temas como Administracion, Finanzas, Capital Humano, Procesos, Calidad, Tl y
produccion.

ENE 2014 - SEP 2015 | CEMEX - CONCRETOS

» Responsable de la Gestion Comercial, Administrativa y Logistica de mas de 250 clientes de
diversos tamanos desde la prospeccion hasta el seguimiento postventa

» Reduccion del 70% en la Cartera Vencida de los clientes asignados

» Responsable de la Gestion Administrativa y Comercial de Clientes Corporativos

* Aumento de mercado en el Segmento de Edificacion Vertical de la Ciudad de Puebla

» Recuperacion del Cliente que construyo el Museo Barroco en la Ciudad de Puebla

» Negociacion y Cierre de Cuentas Corporativas

ENE 2012 - ENE 2014 | EXPIDE TU FACTURA - PAC DEL SAT PARA EMISION DE CFDI
Product Manager:
» Responsable de la Red de Distribuidores de la Empresa con un total de mas de 200 a nivel
nacional
» Capacitador en temas de Facturacion y Nomina Digital a la Red de Distribuidores
e Aumento de las ventas en un 600% por medio de la implementacion de estrategias de
seguimiento, comercializacion, promocion y motivacion
» Recuperacion del Cliente que construyo el Museo Barroco en la Ciudad de Puebla
» Generar 3 proyectos de inversion para obtener fondos de Gobierno por 1.8 millones por medio del
programa Prosoft
» Generar cartera de clientes con los sistemas ERP mas importantes del pais
o Gestion con las Camaras Empresariales como Canacintra, Canieti, Amiti, GS1, Amexipac, entre
otros
o Concretar una de las cuentas mas importantes de la empresa que es la de Aspel de México la
cual genera mas de 500 mil mensuales de forma constante
« Consultor ERP en sistemas como Geinprod, Intélisis, Kepler, Aspel y conocimiento de SAP,
EPICOR, entre otros
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EXPERIENCIA LABORAL

NOV 2010 - DIC 2011 | FARMACIAS DE SIMILARES - COCOSO FARMACEUTICA
Coordinador Administrativo:

» Colaborar en la operacion, la administracion y control de las actividades y procesos de la
empresa, ayudando a controlar, los inventarios, traspasos de medicamento, inventarios, asi como
también a controlar el desabasto en las farmacias logrando asi la obtencion de una franquicia de
forma gratuita.

« Colaborar en temas administrativos como facturacion, contabilidad, estados financieros,
seguimiento y estrategias de venta.

DIC 2009 - OCT 2011 | HOTEL DORADO SEASIDE SUITES AND RESORTS - KARISMA MEXICO
Coordinador Administrativo del Departamento de Mantenimiento:
» Dirigir a mas de 70 operadores para el logro de la satisfaccion de nuestros huéspedes en los
temas de mantenimiento a las instalaciones
o Gestionar a mas de 150 proveedores de distintos rubros asi como también la administracion de los
mismos, seguimiento y control de resultados
» Implementacion del Mantenimiento Preventivo en el Hotel logrando asi una reduccion en un 40%
de las contingencias del Hotel

MAR 2005 - NOV 2009 | TERRAMAR MARMOL - EXPORTACION DE PRODUCTOS PETREOS
Gerente de Sucursal en Playa del Carmen
» Elaboracion del Proyecto de Inversion de la nueva Sucursal y presentar ante los Socios de la
Empresa
» Apertura desde cero de la Sucursal
» Dirigir las operaciones en general como la logistica de los embarques, la comercializacion de los
productos, contratacion de vendedores, atencion al cliente, facturacion, administracion de la
sucursal, reportes administrativos y financieros, elaborar estrategias comerciales para el logro de
los objetivos de la empresa.

Coordinador de Proyectos Nacionales
» Apertura del mercado a nivel nacional atendiendo proyectos en distintas partes del pais como
Puerto Vallarta, Mazatlan, Cancun, Los Cabos, entre otros.
» Gestion Administrativa, Financiera, Comercial, Porduccion y Logistica de los proyectos nacional
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EXPERIENCIA LABORAL

Realizacion de un Analisis para la Mejora Continua

» Estudio de tiempos y movimientos, Control Estadistico de la produccion, Implementacion de 5's,

» Elaboracion de Diagramas de Flujo de la produccion, Implementacion de SMED en parqueadoras,
ldentificar y controlar cuellos de botella, Implementacion de Lean Manufacturing,
Implementacion de Kanban.

2004-2006 VINCULACION PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL JUVENIL (VIDNEJ AC)

» Impulsar y evaluar proyectos de negocio para PYMES

» Impulsar proyectos sociales en areas vulnerables

e Responsable de Verki, empresa de los Socios que realizaba productos de marmol para
exportacion llegando a facturar mas de 1 millon al ano.



